UdA –“Dall’Alpi al mar … passando per i Colli”. Il Veneto, un territorio da “gustare” - 2015/16

	UNITÁ DI APPRENDIMENTO

	Denominazione
	“Dall’Alpi al mar … passando per i Colli”. Il Veneto, un territorio da “gustare”

	Prodotti
	Progettare e produrre un itinerario culturale-turistico, ed enogastronomico, legato al territorio veneto. 
Relazione individuale e di gruppo.

Glossario tecnico di base in lingua straniera.

	Competenze mirate 
 - Comuni/cittadinanza 

 - Indirizzo/professionali 


	COMUNICAZIONE NELLA MADRELINGUA

Utilizzare il patrimonio lessicale ed espressivo della lingua italiana secondo le esigenze comunicative nei vari contesti: sociali, culturali, scientifici, economici, tecnologici
COMUNICAZIONE NELLA LINGUA STRANIERA 

Utilizzare la lingua straniera conosciuta per i principali scopi comunicativi ed operativi
CONSAPEVOLEZZA ED ESPRESSIONE CULTURALE. IDENTITÁ STORICA 

Riconoscere gli aspetti geografici, ecologici, territoriali dell’ambiente naturale ed antropico, le connessioni con le strutture demografiche, economiche, sociali, culturali e le trasformazioni intervenute nel corso del tempo. 

CONSAPEVOLEZZA ED ESPRESSIONE CULTURALE. CON RIFERIMENTO AL PATRIMONIO ARTISTICO E LETTERARIO  

Stabilire collegamenti tra le tradizioni culturali locali, nazionali ed internazionali, sia in una prospettiva interculturale sia ai fini della mobilità di studio e di lavoro. 

Riconoscere il valore e le potenzialità dei beni artistici e ambientali, per una loro corretta fruizione e valorizzazione

IMPARARE A IMPARARE 

Utilizzare gli strumenti culturali e metodologici per porsi con atteggiamento razionale, critico e responsabile di fronte alla realtà, ai suoi fenomeni, ai suoi problemi, anche ai fini dell’apprendimento permanente

COMPETENZA DIGITALE
Utilizzare le reti e gli strumenti informatici nelle attività di studio, ricerca e approfondimento disciplinare. 

COMPETENZE SOCIALI E CIVICHE 

Utilizzare gli strumenti culturali e metodologici per porsi con atteggiamento razionale, critico e responsabile di fronte alla realtà, ai suoi fenomeni, ai suoi problemi, anche ai fini dell’apprendimento permanente. Collaborare e partecipare. Agire in modo autonomo e responsabile  
SPIRITO DI INIZIATIVA E INTRAPRENDENZA 

Applicare le metodologie e le tecniche della gestione per progetti. Individuare e utilizzare gli strumenti di comunicazione e di team working più appropriati per intervenire nei contesti organizzativi e professionali di riferimento. Individuare e risolvere problemi, assumere decisioni.

VALORIZZARE E PROMUOVERE LE TRADIZIONI LOCALI, NAZIONALI E INTERNAZIONALI INDIVIDUANDO LE NUOVE TENDENZE DI FILIERA
UTILIZZARE LE TECNICHE DI PROMOZIONE, VENDITA, COMMERCIALIZZAZIONE, ASSISTENZA, INFORMAZIONE E INTERMEDIAZIONE TURISTICO-ALBERGHIERA

PROMUOVERE E GESTIRE I SERVIZI DI ACCOGLIENZA TURISTICO-ALBERGHIERA, ANCHE ATTRAVERSO LA PROGETTAZIONE DEI SERVIZI TURISTICI PER VALORIZZARE LE RISORSE AMBIENTALI, STORICO-ARTISTICHE, CULTURALI ED ENOGASTRONOMICHE DEL TERRITORIO. 




	Abilità
	Conoscenze

	Riconoscere ed apprezzare le opere d’arte e i beni culturali e ambientali, a partire dal proprio territorio 


	Principali forme di espressione artistica e concetto di bene culturale e ambientale



	Produrre testi scritti di vario tipo per divulgare conoscenze storico-artistiche del territorio in cui si vive 
Usare in modo corretto le strutture della lingua 
Padroneggiare le strutture della lingua presenti nei testi di vario tipo. 
Consultare dizionari, manuali, enciclopedie anche in formato elettronico 
Scegliere con un certo grado di autonomia testi per l'arricchimento personale e per l'approfondimento di tematiche coerenti con l'indirizzo di studio 
Prendere appunti e redigere sintesi e relazioni 

Produrre testi corretti, coerenti ed espressivi, adeguati alle diverse situazioni comunicative

Riconoscere la funzione di biblioteche e mediateche (scolastiche e del territorio) e utilizzare il prestito


	Codici fondamentali della comunicazione verbale: contesto, scopo e destinatario 
Varietà lessicali in rapporto ad ambiti e contesti diversi 
Principi di organizzazione del discorso descrittivo, narrativo, espositivo 
Strutture essenziali dei testi narrativi, espositivi, argomentativi 
Modalità di consultazione di dizionari e manuali Strategie e modalità della lettura autonoma 
Strategie e modalità della lettura autonoma

Strutture essenziali di un testo scritto coerente e coeso 
Fasi della produzione scritta: pianificazione, stesura e revisione
Modalità e tecniche delle diverse forme di produzione scritta: riassunto, lettere, relazioni, ecc 
Biblioteche e mediateche



	Competenze linguistico-comunicative corrispondenti al Livello L2 del Quadro Comune Europeo di Riferimento per le lingue
	Semplici modalità di scrittura: messaggi brevi, lettera informale Aspetti grammaticali e comunicativi di base della lingua


	Riconoscere le dimensioni del tempo e dello spazio attraverso l’osservazione di eventi storici e di aree geografiche
Collocare i più rilevanti eventi storici affrontati secondo le coordinate spazio-tempo 
Comprendere il cambiamento in relazione agli usi, alle abitudini, al vivere quotidiano nel confronto con la propria esperienza personale 

	Le periodizzazioni fondamentali della storia 
I principali fenomeni storici e le coordinate spazio-tempo che li determinano 
Conoscere i principali eventi che consentono di comprendere la realtà nazionale I principali sviluppi storici che hanno coinvolto il proprio territorio le civiltà antiche 
Strutture ambientali ed ecologiche, fattori ambientali e paesaggio umano.



	Ricavare da fonti diverse (scritte, Internet …..), informazioni utili per i propri scopi (per la preparazione di un’esposizione o per sostenere il proprio punto di vista)
Confrontare le informazioni provenienti da fonti diverse; selezionarle criticamente in base all’attendibilità, alla funzione, al proprio scopo Collegare le nuove informazioni con quelle pregresse Progettare, monitorare e valutare un proprio percorso di studio/lavoro ( pianificare), tenendo conto delle priorità, dei tempi, delle risorse a disposizione Correlare conoscenze di diverse discipline costruendo quadri di sintesi e collegarle all’esperienza personale e professionale; individuare nessi causa/effetto, premessa/conseguenza; collegamenti concettuali Contestualizzare le informazioni provenienti da diverse fonti e da diverse aree disciplinari ai campi professionali di riferimento; utilizzare le informazioni nella pratica quotidiana e nella soluzione di problemi Organizzare le informazioni ai fini della diffusione e della redazione di relazioni, report, presentazioni, utilizzando anche strumenti tecnologici
	Metodologie e strumenti di ricerca dell’informazione: bibliografie, schedari, dizionari, indici, motori di ricerca, testimonianze, reperti Strategie di autoregolazione e di organizzazione del tempo, delle priorità, delle risorse


	Identificare le opportunità disponibili per attività personali, culturali, professionali; 
Valutare, nell’intraprendere attività, priorità, possibilità, vincoli; calcolare pro e contro; valutare tra diverse possibilità e assumere rischi ponderati 
Pianificare le fasi di un’attività, indicando risultati attesi, obiettivi, azioni, tempi, risorse disponibili e da reperire, modalità di verifica e valutazione 
Stabilire strategie d’azione, distribuendo ruoli, compiti e responsabilità all’interno dei team di lavoro Comunicare in modo efficace secondo i contesti e gli obiettivi 
Coordinare gruppi di lavoro 
Assumere responsabilità nel rispetto dell’etica e della corretta convivenza 
Prendere decisioni in modo consapevole e ponderato Argomentare ricercando la documentazione pertinente a sostegno delle proprie tesi e per potere sostenere un contraddittorio
	Strumenti di comunicazione e informazione organizzativa; flussi della comunicazione e dell’informazione 
Tecniche di comunicazione e negoziazione 
Strumenti di documentazione, registrazione, rendicontazione


	Elaborare prodotti multimediali (testi, immagini, suoni, ecc.) anche con tecnologie digitali 
Raccogliere, organizzare e rappresentare dati/informazioni sia di tipo testuale che multimediale Utilizzare programmi di scrittura, di grafica e il foglio elettronico 
Utilizzare la rete Internet per ricercare fonti e dati di tipo tecnico-scientifico-economico 
	Semplici applicazioni per l’elaborazione audio e video Forme e tecnologie più frequenti nella comunicazione telematica 
Principali componenti strutturali ed espressivi di un prodotto audiovisivo Sistemi informatici


	Assolvere compiti affidati e assumere iniziative autonome per l’interesse comune 
Collaborare in modo pertinente, responsabile e concreto nel lavoro, nello studio, nell’organizzazione di attività di svago 
Saper interpretare il proprio autonomo ruolo nel lavoro di gruppo; 
Assumere, assolvere e portare a termine con precisione, cura e responsabilità i compiti affidati o intrapresi autonomamente 
Avere cura e rispetto delle cose comuni: edifici, beni artistici e naturali, ambiente 
Assumere responsabilità nel rispetto dell’etica e della deontologia professionale


	

	Individuare le interazioni tra ospitalità, enogastronomia ed economia Valorizzare le risorse ambientali del proprio territorio Valorizzare le risorse storiche- artistiche e culturali del proprio territorio Acquisire un corretto atteggiamento nei confronti della professione Relazionarsi positivamente con i colleghi e operare nel rispetto del proprio ruolo Distinguere i vini e i piatti tradizionali del territorio in cui si opera Proporre alcuni abbinamenti di vini locali ai piatti ed effettuare il servizio del vino Usare correttamente le forme di comunicazione per accogliere il cliente, interagire e presentare i prodotti/servizi offerti Distinguere i prodotti tipici e i piatti tradizionali del territorio in cui si opera Individuare analogie e differenze tra i diversi alimenti e classificarli in base a criteri stabiliti; 


	Strutture ricettive, tipologie di aziende ristorative e le figure professionali Risorse naturalistiche e i parchi del proprio territorio Località d’arte e d’interesse turistico significative della zona Elementi di gastronomia tipica del territorio in cui si opera Classificazioni degli alimenti e caratteristiche merceologiche, chimico-fisiche e nutrizionali; 

	Costruire depliant, elaborazioni grafiche e/o multimediali per la promozione dei prodotti turistici 


	Le strategie di promozione, vendita, commercializzazione 

	Promuovere la vendita di pacchetti turistici per valorizzare il territorio e i suoi prodotti enogastronomici

Promuovere la vendita di pacchetti turistici in relazione alle caratteristiche della clientela

	Principi e tecniche di marketing 
Procedure e modalità di vendita di pacchetti turistici personalizzati in relazione alle caratteristiche della clientela


	Utenti destinatari
	Classe terza di accoglienza turistica 

	Prerequisiti
	Ricerca in internet delle informazioni necessarie 
Utilizzo di software adeguato per elaborare i contenuti raccolti e creare un resoconto scritto Conoscenza dei linguaggi della comunicazione non verbale

	Fase di applicazione
	Nel corso del secondo periodo

	Tempi
	30 ore

	Esperienze attivate
	Eventuali visite a siti di interesse del territorio veneto 


	Metodologia
	Lavoro di gruppo e individuale

Lezioni in classe

Riunioni di monitoraggio del lavoro svolto



	Risorse umane 
interne 

esterne 


	Interne

Docenti di Lingua e letteratura italiana, Storia, Lingua straniera, Scienza e cultura dell’alimentazione, Tecniche di comunicazione, Laboratorio di accoglienza turistica.


	Strumenti 
	Programmi di videoscrittura e gestione immagini

Testi in adozione per le diverse discipline

Testi di storia dell’arte

Testi di storia locale 
Internet 
Eventuale materiale prodotto dai docenti



	Valutazione
	Indicatori di valutazione: 

Contenuti/informazioni/dati esaustivi, dettagliati, precisi 
Attendibilità dei dati riportati

Rispetto delle consegne in merito a genere testuale, scopo e destinatario  
Esposizione chiara, logica e coerente  
Tabelle, grafici, fotografie e disegni sono chiari e facilmente leggibili? 
Utilizzo del linguaggio informatico (impaginazione e formattazione adeguata al contesto comunicativo)
Valutazione dei singoli docenti coinvolti per quanto riguarda contenuti e competenze inerenti la disciplina insegnata coinvolta nel progetto


LA CONSEGNA AGLI STUDENTI
	CONSEGNA AGLI STUDENTI

	Titolo UdA 
“Dall’Alpi al mar … passando per i Colli”. Il Veneto, un territorio da “gustare”.
Cosa si chiede di fare 
Produrre un pacchetto turistico, in forma di itinerario culturale ed enogastronomico, legato al territorio veneto 
In che modo (singoli, gruppi..) 
Sia con lavoro individuale che di gruppo (prevalentemente di gruppo) 
Quali prodotti 
Pacchetto turistico 
Che senso ha (a cosa serve, per quali apprendimenti) 
Gli studenti dovranno dimostrare di saper produrre degli itinerari turistici culturali ed enogastronomici:
· che sanno valorizzare la vasta offerta culturale ed enogastronomica del territorio veneto 

· attenti alle diverse esigenze delle diverse clientele 

· efficaci nell’impatto comunicativo
Tempi
Circa 30 ore in 2 mesi 
Risorse (strumenti, consulenze, opportunità…) 
Docenti del Consiglio di Classe, (eventuali) studiosi e/o membri di associazioni culturali del territorio  
Criteri di valutazione 
Saranno valutati il prodotto finale e il processo di elaborazione del prodotto, utilizzando apposite griglie 
Peso della Uda in termini di voti in riferimento agli assi culturali ed alle discipline
Le discipline coinvolte nello sviluppo dell’UdA, le cui conoscenze ed abilità verranno valutate sono: Italiano, Storia; Lingua straniera, Scienze dell’alimentazione;  Laboratorio dei servizi di accoglienza turistica; Tecniche di comunicazione.




LA RELAZIONE INDIVIDUALE DELLO STUDENTE

Anche l’allievo, tramite l’autovalutazione, è chiamato ad illustrare e nel contempo diagnosticare il proprio lavoro elaborando una scheda in cui espone il risultato ed il percorso seguito, esprimendo una valutazione ed indicando i punti di forza e quelli di miglioramento.

La relazione dovrà essere compilata dall’allievo alla fine del percorso, facendo capire l’importanza del momento di autovalutazione nel processo di apprendimento. Di seguito viene presentata una proposta di relazione, ogni C.d.C. potrà decidere di implementarla a seconda delle specifiche necessità.
	RELAZIONE INDIVIDUALE

	Descrivi il percorso generale dell’attività

Indica come avete svolto  il compito e cosa hai fatto tu

Indica quali crisi hai dovuto affrontare e come le hai risolte

Che cosa hai imparato da questa unità di apprendimento

Cosa devi ancora imparare
Come valuti il lavoro da te svolto


PIANO DI LAVORO UDA
	UNITÀ DI APPRENDIMENTO
“Dall’Alpi al mar … passando per i Colli”. Il Veneto, un territorio da “gustare”

	Coordinatore: docente di LABORATORIO DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA TURISTICA 

	Collaboratori, docenti di: Lingua straniera, Lingua e letteratura italiana, Storia, Scienza e cultura dell’alimentazione, Tecniche della comunicazione.


PIANO DI LAVORO UDA

Specificazione delle fasi
	Fasi
	Attività
	Strumenti
	Esiti
	Tempi

(ore)
	Valutazioni

	1
	Fase di lavoro comune a tutta la classe: Presentazione dell’Uda e del progetto
(docente di Laboratorio dei servizi di accoglienza turistica)
	Lezione frontale
	Condivisione degli obiettivi, individuazione del prodotto che dovrà essere realizzato, coinvolgimento (motivazione ) del gruppo rispetto alla valenza culturale di ciò che verrà realizzato
	1 ora
	Interesse, curiosità dimostrati

	2
	Fase di lavoro comune a tutta la classe: gli itinerari turistici culturali ed enogastronomici, il pacchetto turistico: caratteri generali
(docenti di Laboratorio dei servizi di accoglienza turistica e di Tecniche della comunicazione )
	Lezione frontale  
	Apprendimento delle conoscenze fornite dai docenti 
	4 ore
	Organizzazione delle conoscenze ( prove orali o scritte)

	3
	Fase di lavoro comune a tutta la classe. Itinerari turistici culturali ed enogastronomici: le possibilità offerte dal  territorio veneto, suggerimenti ed indicazioni di ricerca 
(docenti di Lingua e letteratura italiana, Storia, Scienza e cultura dell’alimentazione)
	Lezione frontale 
	Utilizzo delle informazioni fornite dai docenti
	6 ore
	Organizzazione delle conoscenze ( prove orali o scritte)

	4
	Suddivisione in gruppi di lavoro (assegnazione dei compiti). 

Si raccomanda di produrre delle proposte diversificate di prodotti (itinerari)

(docente di Laboratorio dei servizi di accoglienza turistica)


	Attività in classe

	Condivisione dei criteri per la formazione dei gruppi e distribuzione dei ruoli. Consapevolezza dell’importanza della diversificazione nella proposta di prodotti finali. 

Cooperazione, assunzione di responsabilità individuali e di gruppo. Disponibilità al confronto.

	1 ora
	Cooperazione, disponibilità ad assumersi incarichi individuali e di gruppo

	5
	Ricerca, studio, produzione degli itinerari da parte dei singoli gruppi 

	Gruppi di lavoro. 
I gruppi possono lavorare in ambienti diversi (al mattino, in classe o al pomeriggio, in ambienti diversi)


	Realizzazione del prodotto finale, secondo la consegna ricevuta nella fase precedente ( alcuni gruppi dovranno lavorare sul prodotto consegnato da altro gruppo; questo stimolerà la capacità cooperativa e il senso di responsabilità fra i membri dei vari gruppi)
	10 ore
	Capacità di lavorare in gruppo, di ricercare il  materiale da utilizzare di realizzare il prodotto richiesto

	6
	Traduzione in lingua straniera dell’itinerario o di parte di esso (a discrezione del docente) 

(docente di Lingua straniera)


	Gruppi di lavoro
	Utilizzo delle indicazioni fornite dal docente
	2 ore
	Organizzazione delle conoscenze ( prove orali o scritte)

	7
	Fase di lavoro comune: resoconto, verbalizzazione e controllo del lavoro effettuato dai gruppi
Stesura delle relazione individuale

(docenti di Lingua e letteratura italiana e di Laboratorio di accoglienza turistica)


	Attività di classe
	Esposizione efficace, sintetica ma esauriente, del lavoro svolto
	2 ore
	Completezza, pertinenza, organizzazione, della parte del lavoro assegnata

	8
	Presentazione a tutta la classe dei prodotti finiti
(docente di Laboratorio di accoglienza turistica)


	Attività di classe
	Condivisione del prodotto finito
	2 ore
	Capacità di revisione critica, cooperazione

	9
	Eventuale presentazione, per gruppi, del lavoro svolto a studenti di altre classi 
	Attività di classe
	Esposizione efficace ed attendibile del lavoro svolto 
Consapevolezza del valore, del lavoro svolto
	2 ora
	Completezza, attendibilità, pertinenza, sintesi, organizzazione e funzionalità dei contenuti espressi



PIANO DI LAVORO UdA

Diagramma di Gantt
	
	Tempi

	Fasi
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